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FACTSHEET

Kinder und Jugendliche in
Osterreich kénnen den schulischen
Unterricht aufgrund von
medizinischen Behandlungen und/
oder Krankenhausaufenthalten
entweder unregelmadRig oder gar
nicht besuchen.

Avatare sind bereits in Norwegen,
Schweden, Deutschland und
GroRbritannien im Einsatz.

Avatare sind derzeit bei Kindern
und Jugendlichen in Osterreich im
Einsatz, welche die Schule aufgrund
ihrer chronischen Erkrankung nicht
besuchen konnen. Es besteht hier
somit ein grofRer Versorgungsbedarf.

Partner aus unterschiedlichen
Bereichen haben sich in Osterreich
zusammengeschlossen, um den
Einsatzes des Avatars auch hier zu
ermoglichen.



PROJEKTPARTNER

MEDIZINISCHE
UNIVERSITAT WIEN

WISSENSCHAFTLICHE
PROJEKTLEITUNG

Die Medizinische Universitdat Wien (kurz:
MedUni Wien) ist eine der traditions-
reichsten medizinischen Ausbildungs-
und Forschungsstatten Europas. Mit
rund 8.000 Studierenden ist sie heute
die groRte medizinische Ausbildungs-
statte im deutschsprachigen Raum. Im
Universitatsklinikum AKH Wien werden
jahrlich rund 80.000 Patientinnen und
Patienten stationar betreut. Die Ambu-
lanzen und Spezialambulanzen des AKH
Wien werden zusdatzlich etwa 1,2 Mio.
Mal frequentiert.

Die Medizinische Universitat Wien fur die
Durchfiihrung der wissenschaftlichen
Erhebung zustandig, welche den Einsatz
und die Wirkung des Avatars, etwa auf
die schulische Teilhabe oder das Zuge-
horigkeitsgefiihl der Kinder, von Beginn
an evaluiert und begleitet.

:.;. heilstattenschule
)) wien

PADAGOGISCHE
PROJEKTKOORDINATION

Die Heilstattenschule Wien ist eine of-
fentliche Pflichtschule der Bildungsdi-
rektion Wien. Von den 164 Lehrkraften
der Heilstattenschule Wien werden er-
krankte oder verunfallte Kinder bzw.
Jugendliche zwischen 6 und 15 Jahren
nach allen Lehrplanen der Pflichtschu-
le in Kleingruppen oder im Einzelunter-
richtan 14 Spitalstandorten in ganz Wien
und durch mobile Unterstlitzung in der
Stammschule unterrichtet. Dabei wird
eng mit den Stammschulen sowie psy-
chosozialen und arztlichen Teams der je-
weiligen Spitdler zusammengearbeitet.

Die Heilstattenschule Wien ist fir Tele-
prasenzsysteme in ganz Osterreich zu-
standig und initiiert bzw. begleitet den
Einsatz der Avatare.

WIRTSCHAFTLICHE
PROJEKTLEITUNG

Die Berater Unternehmensberatungs
GmbH wurde 1998 gegriindet und zahlt
heute mit 440 Mitarbeiterlnnen an 40
Standorten Osterreichweit zu den eta-
blierten Bildungstragern Osterreichs.
Jahrlich werden in etwa 16.000 Teilneh-
merinnen (Jugendliche und Erwachsene)
inverschiedenen Projekten begleitet. Als
Bildungstrager sehen wir es in unserer
Verantwortung gesellschaftliches Mitei-
nander, interkulturelles Verstandnis so-
wie Inklusion, Gender und Diversity und
nachhaltiges Wirtschaften in der Gesell-
schaft zu integrieren.

Die Berater sind Generalreprasentanz
der Avatare in Osterreich und sind so-
wohl fir den Vertrieb als auch fir die
Begleitung des Einsatzes des Avatars im
Rahmen des Projekts zustandig.

'll UNIVERSITAT
KLAGENFURT

WISSENSCHAFTLICHER
PROJEKTPARTNER

Die Universitat Klagenfurt ist eine jun-
ge und innovative Universitat und hat
sich seit ihrer Grindung als die fuhren-
de akademische Bildungsinstitution in
der Region und als Drehscheibe fir Er-
kenntnisgewinn, Wissensaustausch und
-transfer im gesamten Alpen-Adria-Raum
etabliert. Das Institut fir Unterrichts-
und Schulentwicklung (IUS) beschaftigt
sich unter anderem mit anwendungs-
und grundlagenbezogener Bildungsfor-
schung.

Die Universitat Klagenfurt bzw. das Ins-
titut fur Unterrichts- und Schulentwick-
lung ist fir die Durchfihrung der quali-
tativen Erhebung zustandig, bei welcher
Effekte des Avatars im Klassen- und
Schulgefiige untersucht werden.



PROJEKTBESCHREIBUNG

AVATAR AV1

Der Avatar ist ein kleiner Roboter, der
anstelle der Kinder im Klassenraum
platziert wird und mit einem Tablet von
zuhause aus bedient werden kann. Ton
kann in beide Richtungen ubertragen
werden, jedoch funktioniert die Video-
Ubertragung nur in eine Richtung, so-
dass betroffene Kinder nicht zu sehen
sind aber umgekehrt die Mitschiler®in-
nen sehen konnen. Die Kinder und Ju-
gendlichen konnen Uber den Avatar
kommunizieren, die Gesichtsausdriicke
des Avatars bestimmen und so Gefiihle
der Klasse mitteilen. Der Avatar AV1 ist
handlich und kann leicht getragen bzw.
zu Schulausfligen mitgenommen wer-
den. Ubertragene Daten werden nicht
gespeichert, da sowohl die Aufnahme-
funktion des Avatars als auch des zuge-
horigen Tablets wahrend des gesamten
Einsatzes unterdriickt werden, die Uber-
tragung erfolgt somit ausschlieBlich per
Livestream.

ABLAUF DES PROIJEKTS

Kinder und Jugendliche mit chroni-
schen Erkrankungen werden von der Me-
dizinischen Universitdat Wien oder der
Heilstattenschule Wien dem gesamten
Projektteam vorgestellt. Durch die Heil-
stattenschule Wien und/oder die Bera-
ter wird der Einsatz des Avatars initiiert.
Das bedeutet, dass der Avatar zundchst
zu der jeweiligen Familie gebracht wird,
damit der Avatar personalisiert werden
kann. AnschlieRend wird der Avatar,
nach stattgefundener Aufklarung der
Mitschiiler*innen und Lehrer*innen, in
die Stammschule des Kindes gebracht,
das zugehorige Tablet verbleibt bei dem
Kind. Das Kind kann den Avatar ab die-
sem Zeitpunkt so hdufig und intensiv
nutzen, wie es moéchte.

Zusatzlich zu der Vergabe der Avatare
werden Kinder und Jugendliche sowie
deren Eltern, Lehrer*innen und Mitschi-
ler*innen gefragt, ob sie an den wissen-
schaftlichen Erhebungen teilnehmen
mochten.

ZIELE

Das Ziel des Avatar-Einsatzes ist es, den
moglichen negativen Folgeerscheinun-
gen (Einbulen der schulischen Fertig-
keiten, soziale & emotionale Probleme,
Geflihle von Einsamkeit und sozialer Iso-
lation, psychische Folgeerkrankungen
sowie ein geringer Selbstwert) aufgrund
des Fernbleibens des Unterrichts ent-
gegen zu wirken und die Teilnahme am
Regelschulalltag und die soziale Verbun-
denheit zu Mitschiler*innen mithilfe des
Avatars aufrechtzuerhalten.

Wie sich Avatare auf die schulische Par-
tizipation, das Zugehorigkeitsgefihl,
Gefiihle sozialer Isolation, das Wohlbe-
finden von Kindern mit chronischen Er-
krankungen auswirken und wie Schule
mit einem Avatar generell erlebt wird, ist
Gegenstand einer umfassenden Studie,
die in der Projektgruppe umgesetzt wird.
Ziel dieser wissenschaftlichen Erhebun-
gen ist es, ein besseres Verstandnis fur
die schulischen Probleme der Kinder
und Jugendlichen mit chronischen Er-
krankungen zu schaffen sowie Interven-
tionsmoglichkeiten aufzuzeigen, die sich
mit der Technologie der Teleprasenzsys-
teme auseinandersetzen.

Insgesamt soll durch das Projekt die psy-
chosoziale Versorgung von Kindern und
Jugendlichen mit chronischen Erkran-
kungen nachhaltig verbessert werden.
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Dr. Thomas Pletschko

1090 Wien, Wahringer Girtel 18-20

Tel: +43 (0)1 40400 10080
Mail: thomas.pletschko@meduniwien.ac.at
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Mag. Martin Rohsner, Geschaftsfiihrung
1010 Wien, Wipplingerstralte 32/23-25

Tel: +43 (0)1 53245450
Mail: m.roehsner@dieberater.com
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9020 Klagenfurt, Sterneckstrale 15
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Gerda Rockenbauer
1150 Wien, Huglgasse 3

Mail: gerda.rockenbauer@schule.wien.gv.at
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